Sklep zakupyw24h.pl, ktoéry troszczy sie o zdrowie i bezpieczenstwo Klientow

Szanowni Panstwo,

Majgc na uwadze aktualng sytuacje w naszym kraju wywotang rozprzestrzenianiem sie
koronawirusa SARS-CoV-2., kierujgc sie troskg o zdrowie i bezpieczehstwo naszych Klientow,
podjelismy decyzje wprowadzenia tzw. dziatan prewencyjnych majgcych na celu zminimalizowanie
ryzyka zwigzanego z zarazeniem sie koronawirusem SARS-CoV-2. Nasze dziatania majg na
uwadze takze tych najstabszych, najbardziej potrzebujgcych.

Osoby objete kwarantanng, ich bliscy, przechodzg trudny okres, a nasze dziatania zwigzane sg z
tym aby w najwyzszym stopniu wesprze¢ mieszkancow Warszawy, utatwiajgc im jedng z
czynnosci zycia codziennego, jakg sg zakupy.

Dlatego caty zespo6t z zaangazowaniem stara sie sprosta¢ wyzwaniom, zwigzanym z nowg
rzeczywistoscig. Jedng z decyzji prewencyjnych jest wprowadzenie nowej ustugi ,, bezpieczna
dostawa” , w ktérej nasz dostawca nie ma zadnego kontaktu z odbiorca.

Nasi podwykonawcy, ktorzy dostarczajg zamowienia, nie wchodzg do Panstwa mieszkan i
domow. Wszystkie zamowione produkty zostawiane sg pod drzwiami.

Kierowca dostarczy Panstwa zakupy pod drzwi i poinformuje o ich dostarczeniu w ten
sposob, ze zadzwoni dzwonkiem na domofon albo pod wskazany numer telefonu.

Ptatnos¢ online, pozwala na bezkontaktowg dostawe, tak aby nie musieli Panstwo
korzysta¢ z terminala ptatniczego przy odbiorze zamowienia.

Majgc na uwadze nasze wspolne dobro, wdrozylismy takze szereg dodatkowych dziatan
majgcych na celu zwiekszenie dbatosci o wymogi sanitarne i higieniczne naszych kierowcow.

Wszyscy kierowcy, zarowno przed jak i po kazdej dostawie do Panstwa majg obowigzek
zdezynfekowania dtoni oraz wszystkich urzadzen, z ktérych korzystajg. Wszystkie osoby, ktore sg
odpowiedzialne za spakowanie Panstwa zakupéw, sg bezwzglednie zobowigzane do pracy w
rekawiczkach ochronnych i systematycznej dezynfekciji rak.

Wszystkie skrzynki, w ktorych dostarczane sg zakupy, sg dezynfekowane i myte w wysokiej
temperaturze za pomocg specjalnych detergentow.

Z uwagi na duzg ilos¢ zamowien, informujemy, ze wszystkie dostawy realizowane sa
na biezagco bez koniecznosci wczesniejszeqo rezerwacji terminu dostawy.

W razie jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z realizacjg zamdwienia mogg Panstwo
napisa¢ maila do nas na adres bok@zakupyw24h.pl . Jestesmy do Panstwa dyspozycji od 08.00
do 20.00 od poniedziatku do niedzieli.

Razem, przy wyrozumiatosci z Panstwa strony, uda nam sie zrealizowac wiekszg ilos¢
dostaw, osobom potrzebujgcym dzis wsparcia nas wszystkich.

W trosce o nasze bezpieczenstwo, bgdzmy dzi$ solidarni.
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